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Centrum Ustug Spotecznych w Rokietnicy jest jednostkg organizacyjng gminy Rokietnica oraz
instytucjg realizujgcg lokalng polityke spoteczng. Jego gtdwnym zadaniem jest integrowanie,
rozwijanie oraz zwiekszanie dostepnosci ustug spotecznych, tak aby w jak najwiekszym
stopniu odpowiadaty one na rzeczywiste potrzeby mieszkancéw gminy. Oferta Centrum
skierowana jest do wszystkich cztonkdéw spotecznosci lokalnej, niezaleznie od wieku czy

sytuacji zyciowej.

Zakres Swiadczonych ustug spotecznych opracowywany jest w oparciu o diagnoze potrzeb
i potencjatu spotecznosci lokalnej gminy Rokietnica. Dzieki temu oferta Centrum stanowi
odpowiedz na zidentyfikowane potrzeby mieszkancéw oraz wspiera rozwoj ustug

odpowiadajacych na lokalne wyzwania spoteczne.

Dokumentem wyznaczajgcym kierunki realizacji ustug spotecznych przez Centrum Ustug
Spotecznych w Rokietnicy jest Program Ustug Spotecznych obowigzujgcy w gminie Rokietnica,

okreslajgcy zakres oraz zasady Swiadczenia ustug na rzecz mieszkancow.

Ustugi spoteczne realizowane przez Centrum Ustug Spotecznych w Rokietnicy prowadzone sg
zgodnie z przyjetymi standardami, ktére zapewniajg odpowiednig jakos¢, dostepnosc oraz

jednolity sposéb ich realizaciji.

Standardy okreslone w niniejszym dokumencie dla ustugi spotecznej ,Warsztaty grupowe dla
rodzin wspierajgce funkcje wychowawcze lub warsztaty umiejetnosci wychowawczych dla
rodzicow” stanowig podstawe organizacji i Swiadczenia tej ustugi przez Centrum Ustug
Spotecznych w Rokietnicy. Ich celem jest zapewnienie wysokiej jakosci wsparcia, zwiekszenie
efektywnosci realizowanych dziatah oraz stworzenie podstaw do systematycznego

doskonalenia Swiadczonych ustug.



1. Cele i zakres ustugi.

2. Miejsce wykonywania ustugi.

3. Wymogi wobec podmiotu Swiadczgcego ustugi spoteczne.
4. Dziatania specjalistow.

5. Dokumentowanie ustugi.

6. Monitorowanie i ewaluacja.

1. Cele i zakres ustugi.

Ustuga spoteczna warsztaty grupowe dla rodzin wspierajgce funkcje wychowawcze lub
warsztaty umiejetnosci wychowawczych dla rodzicow to ustuga z zakresu:

- wspierania rodziny, pomocy spotecznej, systemu pieczy zastepczej oraz wspierania oséb
niepetnosprawnych (zgodnie z ustawg z 19 lipca 2019r. o realizowaniu ustug spotecznych

przez centrum ustug spotecznych).

Cel gtéwny:

Celem warsztatéw grupowych dla rodzin wspierajgcych funkcje wychowawcze lub warsztatéw
umiejetnosci wychowawczych dla rodzicow jest zapewnienie rodzinom z matymi dzie¢mi

(od 6 miesigca do 5 roku zycia) dostepu do dobrej jakosSci ustug spotecznych.

Dzieki uczestnictwu rodzin w spotkaniach warsztatowych realizowanych przez
wykwalifikowanych specjalistow poprawia sie jakos¢ ich zycia oraz wzrosng ich mozliwosci

rozwojowe, wychowawcze i edukacyjne.

Cele szczegétowe:

1. Wsparcie rodzin z matymi dzie¢mi (od 6 miesigca do 5 roku zycia) z gminy Rokietnica
w obszarze terapeutycznym, emocjonalnym, spotecznym i profilaktycznym w okresie
realizacji ustugi.

2. Budowanie i rozwijanie kompetencji rodzicielskich opiekunéw matych dzie¢mi wsréd
rodzin korzystajacych z w/w ustugi.

3. Wspieranie rozwoju matych dzieci, poprzez aranzacje bezpiecznej przestrzeni oraz
prowadzenie grup zajeciowych, dostosowanych do potrzeb uczestnikdw warsztatow.

4. Integracja rodzin biorgcych udziat w warsztatach.



5. Wspieranie rodzicéw lub opiekundéw prawnych, uczestniczgcych w zajeciach, w procesie
wychowania matych dzieci.

6. Promowanie idei wolontariatu rodzinnego oraz motywowanie do aktywnego wtgczenia
sie rodzin z matymi dzie¢mi w funkcjonowanie Srodowiska lokalnego, w tym

pobudzanie do aktywnosci obywatelskiej.

Zakres ustugi:

Ustuga obejmowac bedzie zajecia dostosowane do wieku i potrzeb dzieci oraz rodzicéw lub
opiekundw prawnych, w tym:

e zajecia edukacyjno-rozwojowe;

e zajecia profilaktyczno-terapeutyczne;

e konsultacje specjalistyczne;

e warsztaty tematyczne.

Kazdorazowo, przed kazdym dziataniem, specjalisci przygotowujg bezpieczng i przyjazng
przestrzen, ktdra zacheca dzieci do kreatywnosci i wspélnej zabawy oraz integracji rodzinne;j.
Specjalisci rozwijajg kompetencje wychowawcze rodzicéw lub opiekundw prawnych,
wzmacniajg relacje rodzinne oraz uczg rodzicéw lub opiekundw prawnych radzenia sobie

z wyzwaniami zwigzanymi z petnieniem rol opiekuriczo-wychowawczych.

Warsztaty z dzie¢mi beda odbywac sie minimum 2 razy w miesigcu w dniu roboczym przez

2 godziny (120 minut) dla 12 rodzicéw lub opiekunéw prawnych z dzie¢mi w dwoch edycjach:
wiosennej i jesiennej maksymalnie przez 40 tygodni w roku. Edycja wiosenna - 6 rodzin

i edycja jesienna kolejne 6 rodzin. Dodatkowo odbedzie sie minimum 12 godzin warsztatow
tematycznych dla rodzicéw lub opiekunéw prawnych oraz maksymalnie 24 konsultacje dla
kazdego z rodzicow lub opiekundw prawnych. Ustuga bedzie realizowana w formie
stacjonarnej na terenie gminy Rokietnica. Zmiana formy realizacji zadania wymaga

wczesniejszego ustalenia z Zamawiajgcym.

2. Miejsce wykonywania ustugi.
Ustuga warsztatow dla rodzin wykonywana bedzie na terenie gminy Rokietnica

w pomieszczeniach przygotowanych dla matych dzieci nalezgcych do wykonawcy lub



nalezacych do jednostek organizacyjnych gminy Rokietnica.
W szczegolnosci te pomieszczenia to:

e sala zabaw;

e pomieszczenie socjalne i sala dla rodzicéw, w ktérej mozna przygotowac sie

do warsztatow;

e toaleta z przewijakiem.
W przypadku uczestnictwa w warsztatach os6b z niepetnosprawnoscia ruchowa Wykonawca
ustugi zobowigzuje sie zapewni¢ tym osobom warunki umozliwiajgce peten i nieograniczony

udziat w warsztatach.

3. Wymogi wobec podmiotu swiadczacego ustugi spoteczne.
Specjalisci, prowadzacy warsztaty dla rodzin z dzie¢mi w wieku od 6 miesigca do 5 roku zycia
posiadaja:
e ukonczone minimum studia wyzsze z pedagogiki lub psychologii (licencjat, studia
magisterskie lub podyplomowe);
e o najmniej 2-letnie, udokumentowane doswiadczenie w pracy z dzie¢mi w wieku
od 6 miesigca do 5 roku zycia i ich rodzinami.
Wykonawca ustugi zobowigzuje sie do zatrudnienia minimum 2 specjalistow, ktorzy beda
prowadzi¢ warsztaty dla rodzin réwnoczesnie, natomiast konsultacje indywidualne mogg by¢

prowadzone przez jednego specjaliste.

4. Dziatania specjalistow.

W ramach ustugi warsztatow dla rodzin specjalisci realizowac bedg zajecia warsztatowe dla
rodzica z dzie¢mi dostosowane do réznych grup wiekowych minimum dwa razy w miesigcu
przez 2 godziny. Dodatkowo odbedzie sie minimum 12 godzin warsztatéw tematycznych dla
rodzicéw lub opiekunéw prawnych oraz maksymalnie 24 konsultacje specjalistyczne dla
kazdego z rodzicow lub opiekundéw prawnych.

Dziatania specjalistéw opierac sie bedg na budowaniu bezpiecznej przestrzeni dla rodzin

z matymi dzie¢mi, z jednoczesnym wzmacnianiem mocnych stron dzieci, budowania ich
samodzielnosci, otwartosci, kreatywnosci. Specjalisci skupig sie na wczesnym wykryciu
ewentualnych zaburzen zachowania i probleméw rozwojowych i w uzasadnionych wypadkach

pomogg rodzinom ustali¢ plan pomocowy lub przekierujg do odpowiedniego specjalisty.



Dziatania specjalistéw koncentrowac sie bedg rowniez wokot wzmacniania kompetencji
wychowawczych rodzicéw lub opiekundw prawnych, wzmacniania relacji rodzinnych

i ulepszenia radzenia sobie z wyzwaniami zwigzanymi z petnieniem rél opiekunczo-
wychowawczych poprzez stworzenie im miejsca do wymiany doswiadczen i wzajemnego

wsparcia oraz promowanie dostepnosci do ustugi spotecznej jakg sg warsztaty dla rodzin.

5. Dokumentowanie ustugi.

Ustuga dokumentowana bedzie przez Wykonawce poprzez:

- arkusze diagnostyczne oraz scenariusze i programy warsztatow,

- prowadzenie dokumentacji odrebnie dla kazdej osoby objetej ustugg - karty realizacji ustugi
spotecznej zawierajgce date, ilo$¢ godzin wykonanej ustugi, zakres ustugi oraz podpis
wykonawcy ustugi i osoby objetej ustugg potwierdzajgcy fakt wykonania ustugi,

- miesieczny harmonogram zaplanowanych i zrealizowanych ustug,

- listy obecnosci z poszczegblnych grup zajeciowych.

Ustuga dokumentowana bedzie przez Zamawiajgcego poprzez:

- wniosek o przyznanie ustugi spotecznej od rodziny z dzieckiem w wieku od 6 miesigca

do 5 roku zycia (wniosek przedstawiciela ustawowego lub opiekuna faktycznego),

- umowe z ustugobiorcg w zakresie korzystania ze wsparcia w formie warsztatow dla rodzin
zawierajgcg informacje dotyczace odptatnosci za ustuge oraz regulamin ustugi,

- opis przebiegu i rezultatéw ustugi - podsumowanie danej ustugi.

6. Monitorowanie i ewaluacja.

Ustuga spoteczna warsztaty dla rodzin podlegac bedzie statemu monitoringowi rozumianemu
jako systematyczne i biezace zbieranie, analizowanie i uzywanie informacji dla celéw
prowadzenia nadzoru nad realizowang ustugg i podejmowania biezacych decyzji w zakresie
organizowania ustugi.

Narzedziami monitoringu beda:

- liczba uczestnikdéw na poszczegdlnych spotkaniach,

- ankiety,

- sprawozdanie roczne.



Wskaznik:

Liczba oséb biorgcych udziat w warsztatach,

Liczba przeprowadzonych zajec¢ dla rodzin z matymi dziec¢mi,
Liczba przeprowadzonych konsultacji specjalistycznych,

Liczba przeprowadzonych warsztatéw tematycznych.

Badania ewaluacyjne prowadzone bedg na zakonczenie roku kalendarzowego, wraz
z przedstawieniem wynikéw do 31 marca nastepnego roku. Obejmowac bedg ankiety
ewaluacyjne, wraz z podsumowaniem merytorycznym i statystycznym za dany rok

prowadzenia ustugi spoteczne;j.

Standard wchodzi w zycie z dniem 01.08.2026r.
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