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Rokietnica, dnia 11 sierpnia 2026r.

REGULAMIN USŁUGI
„Trening poznawczy i komunikacyjny prowadzony przez neurologopedę” — zajęcia grupowe dla seniorów

§ 1. Postanowienia ogólne
1. Niniejszy Regulamin określa zasady świadczenia usługi społecznej „Trening poznawczy i komunikacyjny prowadzony przez neurologopedę”, w tym zasady zgłoszeń 
i uczestnictwa, adresowanej do osób starszych (60+) zamieszkałych na terenie gminy Rokietnica.
1. Usługa realizowana jest w ramach Zadania nr 3 projektu „Wielkopolskie telecentrum opieki”, dofinansowanego przez Unię Europejską w ramach Funduszy Europejskich dla Wielkopolski 2021-2027, Priorytet 6, Działanie 06.13 Usługi społeczne i zdrowotne, na podstawie umowy o powierzenie grantu nr FEWP.06.13-IZ.00-0001/23-00.
1. Usługę świadczy Wykonawca zewnętrzny — neurologopeda wyłoniony przez Centrum Usług Społecznych w Rokietnicy (dalej: „CUS” lub „Zamawiający”) w drodze zapytania ofertowego, na podstawie odrębnej umowy zawartej z Zamawiającym.
1. Nadzór nad prawidłową realizacją usługi oraz koordynację zgłoszeń prowadzi koordynator usług w obszarze wsparcia osób starszych w CUS.
1. Usługa jest bezpłatna dla uczestników.
§ 2. Cel usługi
1. Wspieranie seniorów w utrzymaniu sprawności intelektualnej oraz przeciwdziałanie wczesnym objawom otępienia.
1. Wspomaganie funkcji poznawczych — pamięci, koncentracji i uwagi.
1. Usprawnianie mowy i komunikacji werbalnej, dostosowane do potrzeb osób starszych.
1. Ograniczanie izolacji społecznej seniorów poprzez udział w cyklicznych zajęciach grupowych.
§ 3. Adresaci usługi i zasady kwalifikacji
1. Usługa skierowana jest do mieszkańców gminy Rokietnica w wieku 60 lat i więcej.
1. Grupa docelowa liczy ok. 15 uczestników.
1. Udział w zajęciach jest dobrowolny, a zgłoszenie udziału odbywa się na zasadach opisanych w § 4.
1. O zakwalifikowaniu do udziału decyduje kolejność zgłoszeń, z zastrzeżeniem osiągnięcia planowanej liczby uczestników, o której mowa w ust. 2.
1. Liczba miejsc jest ograniczona ze względu na charakter zajęć grupowych i warunki lokalowe.
§ 4. Zasady zgłoszeń i lista rezerwowa
1. Zgłoszenia przyjmowane są w sposób ciągły, przez cały okres realizacji usługi.
1. Warunkiem przyjęcia zgłoszenia jest ukończenie przez osobę zgłaszaną 60. roku życia oraz miejsce zamieszkania na terenie gminy Rokietnica.
1. Zgłoszenia można dokonać osobiście w siedzibie Centrum Wsparcia Seniora w Rokostacji, ul. Dworcowa 1 w Rokietnicy, telefonicznie pod nr 607 900 238, mailowo a także za pośrednictwem osoby trzeciej działającej w imieniu seniora (np. członka rodziny lub opiekuna).
1. Zgłoszenie polega na przekazaniu koordynatorowi usług podstawowych danych uczestnika (imię i nazwisko, dane kontaktowe).
1. W przypadku braku wolnych miejsc osoba zgłaszająca się zostaje wpisana na listę rezerwową, prowadzoną przez koordynatora usług na zasadach analogicznych do zasad zgłoszeń określonych w niniejszym paragrafie.
1. W przypadku rezygnacji uczestnika (§ 8) na zwolnione miejsce kwalifikowana jest kolejna osoba z listy rezerwowej.
1. Harmonogram spotkań ustala Wykonawca w porozumieniu z koordynatorem usług, z odpowiednim wyprzedzeniem.
§ 5. Zasady i zakres świadczenia usługi
1. Zajęcia prowadzone są w formie grupowej, stacjonarnie, w wymiarze 2 godzin, w częstotliwości nie rzadszej niż 1 spotkanie w miesiącu.
1. Łączny wymiar usługi wynosi 30 spotkań (60 godzin) w okresie od września 2026 r. do grudnia 2028 r.
1. Zajęcia obejmują m.in. trening pamięci, koncentracji i funkcji językowych, ćwiczenia wspierające myślenie logiczne i orientację oraz ćwiczenia usprawniające mowę i komunikację werbalną. Tempo i poziom trudności ćwiczeń Wykonawca dostosowuje do możliwości grupy.
1. Zajęcia prowadzi wyłącznie osoba posiadająca kwalifikacje neurologopedy oraz co najmniej 2-letnie udokumentowane doświadczenie zawodowe, wskazana przez Wykonawcę w ofercie.
1. Zajęcia odbywają się na terenie gminy Rokietnica w miejscu wskazanym przez Zamawiającego. Salę do przeprowadzenia zajęć zapewnia Zamawiający, materiały i pomoce dydaktyczne — Wykonawca.
1. Wykonawca prowadzi dokumentację z przeprowadzonych zajęć — listy obecności oraz krótkie sprawozdania z przebiegu zajęć — i przedstawia ją Zamawiającemu według ustalonych zasad.
§ 6. Bezpieczeństwo i komfort uczestników
1. Udział w zajęciach nie wymaga szczególnych przeciwwskazań zdrowotnych — w razie wątpliwości co do możliwości udziału w zajęciach grupowych warto skonsultować to wcześniej z lekarzem lub opiekunem.
1. Prowadzący na bieżąco obserwuje samopoczucie uczestników; w razie zmęczenia lub złego samopoczucia zajęcia dla danej osoby mogą zostać w danym dniu skrócone lub przerwane.
1. Zajęcia dostosowywane są do możliwości i tempa pracy grupy, tak aby udział w nich był dla uczestników bezpieczny i komfortowy.
§ 7. Prawa i obowiązki uczestnika
1. Uczestnik ma prawo zrezygnować z udziału w zajęciach w każdym momencie i bez podania przyczyny — wystarczy zgłoszenie tego faktu koordynatorowi usług, na zasadach określonych w § 8.
1. Uczestnik ma prawo zgłaszać uwagi i sugestie dotyczące tematyki zajęć, które w miarę możliwości będą uwzględniane przez Wykonawcę.
1. Uczestnik zobowiązany jest do informowania prowadzącego o wszelkich dolegliwościach lub złym samopoczuciu w trakcie zajęć.
1. Uczestnik zobowiązany jest do niezwłocznego informowania koordynatora o planowanej nieobecności.
§ 8. Rezygnacja i wykluczenie z usługi
1. Rezygnacja z udziału w zajęciach następuje poprzez zgłoszenie tego faktu koordynatorowi usług — telefonicznie, mailowo lub osobiście.
1. Zamawiający może wykluczyć uczestnika z dalszego udziału w zajęciach w sytuacji zagrażającej bezpieczeństwu uczestnika lub innych osób biorących udział w zajęciach.
1. W przypadku rezygnacji lub wykluczenia uczestnika, na zwolnione miejsce kwalifikowana jest kolejna osoba z listy rezerwowej, zgodnie z § 4.
§ 9. Ochrona danych osobowych
1. Administratorem danych osobowych uczestników usługi jest Dyrektor Centrum Usług Społecznych w Rokietnicy, ul. Pocztowa 8, 62-090 Rokietnica, NIP 7772304778.
1. Dane osobowe uczestników przetwarzane są wyłącznie w celu organizacji i realizacji usługi oraz w celach sprawozdawczo-rozliczeniowych w ramach projektu „Wielkopolskie telecentrum opieki”, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c i e RODO.
1. Za zgodą uczestnika dokumentacja z zajęć może obejmować materiały zdjęciowe wykorzystywane w celach informacyjno-promocyjnych projektu, na podstawie odrębnie podpisanej zgody na wykorzystanie wizerunku.
1. Uczestnikom przysługują prawa określone w RODO, w tym prawo dostępu do danych, sprostowania, ograniczenia przetwarzania oraz wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych.
1. Kontakt z Inspektorem Ochrony Danych: Maciej Chlebowski, e-mail: chlebowski@it-systemy.com, adres korespondencyjny: Centrum Usług Społecznych w Rokietnicy, ul. Pocztowa 8, 62-090 Rokietnica.
§ 10. Postanowienia końcowe
1. Regulamin obowiązuje od dnia 01 września 2026 r.
1. Regulamin dostępny jest w siedzibie Centrum Wsparcia Seniora oraz na stronie internetowej CUS Rokietnica.
1. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem decyzję podejmuje Dyrektor CUS Rokietnica w porozumieniu z koordynatorem projektu.
1. Zamawiający zastrzega sobie prawo zmiany niniejszego Regulaminu, o czym uczestnicy zostaną poinformowani z odpowiednim wyprzedzeniem.
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