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ZAPYTANIE OFERTOWE - ZAPROSZENIE DO SKELADANIA OFERT

w postepowaniu o wartosci nizszej od kwoty 170 000 z{ netto.

Postepowanie prowadzone jest bez stosowania ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo
zamowien publicznych w oparciu o przepis art. 2 ust. 1 pkt 1 tejZe ustawy.

Wybdér Wykonawcy odbywa si¢ w oparciu o wewngtrzne uregulowania Zamawiajacego,
z zachowaniem zasady wydatkowania srodkéw publicznych w sposéb celowy 1 oszczedny oraz
zasady uzyskiwania najlepszych efektéw z danych naktadow

Zamawiajacy:

Gmina Rokietnica, ul. Golecinska 1, 62-090 Rokietnica, NIP 777-283-48-84, REGON
631258543,

dzialajaca przez swoja jednostke organizacyjna, tj.:
Centrum Uslug Spolecznych w Rokietnicy

ul. Pocztowa 8

62-090 Rokietnica

tel. 61 814 52 52

e-mail: cus@cusrokietnica.pl

NIP 777-230-47-78

zaprasza Panstwa do zlozenia oferty w postepowaniu, ktorego przedmiotem jest:

Swiadczenie ustugi spolecznej: Mobilna ustuga pielegnacyjna- ustugi fryzjerskie

1. Opis przedmiotu zamowienia:

1. Przedmiotem zamoOwienia jest $wiadczenie mobilnej ustugi fryzjerskiej, realizowanej
w miejscu zamieszkania Swiadczeniobiorcy, zwanej dalej ,,ustuga”, skierowanej do oséb
starszych (60+), mieszkancoOw gminy Rokietnica.

2. Usluga realizowana jest w ramach rozszerzenia katalogu ustug §wiadczonych w spolecznosci
lokalnej w obszarze wsparcia osob starszych, w ramach Projektu ,,Wielkopolskie telecentrum
opieki”, dofinansowanego przez Uni¢ Europejska w ramach ,,Funduszy Europejskich dla
Wielkopolski 2021-2027”, Priorytet 6, Dzialanie 06.13 Ustlugi spoleczne 1 zdrowotne, jako
nowa ustuga dotychczas nierealizowana przez gming (Zadanie nr 3).

3. Ustugi $wiadczone beda w dni powszednie od poniedziatku do piatku, w godzinach
dostosowanych do potrzeb $wiadczeniobiorcy. Dopuszcza si¢ mozliwos¢ realizacji ustugi

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez * * " rﬁ%ﬁ? 3\;\5 rEJ \n'}\tz(f)ADDZTWA
dla Wielkopolski - Polska Unig Europejska I ¢y WIELKOPOLSKIEGO



w sobote. Usluga bedzie $wiadczona w obrebie administracyjnym gminy Rokietnica — zgodnie
z miejscem zamieszkania Swiadczeniobiorcy.

4. Celem ustugi jest poprawa jakosci zycia, higieny osobistej oraz samopoczucia 0sob starszych
poprzez ulatwienie dostepu do podstawowych ustug pielegnacyjno-fryzjerskich, §wiadczonych
w warunkach domowych, dostosowanych do potrzeb i mozliwosci osoby starsze;.

Ustuga obejmowac bedzie w szczegdlnosci:
* mycie, pielegnacj¢ i strzyzenie wlosow,

* modelowanie 1 stylizacj¢ fryzury dostosowang do potrzeb 1 mozliwosci
$wiadczeniobiorcy,

» golenie zarostu (na zyczenie $wiadczeniobiorcy),
* podstawowe zabiegi pielegnacyjne skory gtowy,

* doradztwo w zakresie doboru fryzury i pielegnacji wtosow, dostosowane do wieku
1 stanu zdrowia klienta.

5. Termin wykonania zamo6wienia: ustugi $wiadczone beda w okresie od 1 wrzesnia 2026 r. do
31 grudnia 2028 r.

6. Przewidywana liczba ustug do wykonania w okresie objetym zamowieniem wynosi 210
ustug, w tym: 30 ustug w roku 2026, 90 ustug w roku 2027, 90 ustug w roku 2028.

7. Wykonawca bedzie $§wiadczyt ushugi na podstawie indywidualnych zlecen na wykonanie
ushugi, przekazanych przez Zamawiajacego za posrednictwem Koordynatora ustug w obszarze
wsparcia 0sob starszych w gminie.

8. Wykonawca bedzie prowadzil harmonogram §wiadczenia ustug, ktory przedktada¢ bedzie
Zamawiajacemu do 2-go dnia kazdego miesigca.

9. Wykonawca zobowigzany jest do kazdorazowego informowania Zamawiajacego o zmianie
harmonogramu $§wiadczenia ustug oraz o przyczynie niewykonania ustugi (np. rezygnacja,
choroba lub zgon §wiadczeniobiorcy).

10. Wykonawca musi zapewni¢ we wlasnym zakresie niezb¢dny do prawidlowego swiadczenia
ushugi sprzet fryzjerski (m.in. maszynka, nozyczki, grzebienie, suszarka, peleryna ochronna)
oraz $rodki 1 preparaty fryzjerskie (szampony, odzywki, pianki, lakiery itp.), dostosowane do
swiadczenia ustugi w warunkach mobilnych.

11. Wykonawca zobowigzany jest zagwarantowa¢ we wilasnym zakresie $rodki ochrony
osobistej oraz srodki do dezynfekcji sprzetu, zgodnie z zasadami higieny obowigzujacymi przy
$wiadczeniu uslug w miejscu zamieszkania klienta.

12. Wykonawca zobowigzany jest do prowadzenia dokumentacji $wiadczonych ustug wedtug
ustalen z Zamawiajacym poprzez prowadzenie indywidualnej karty realizacji ustugi oraz
miesiecznego harmonogramu z realizacji ustugi.

13. Wykonawca na zagdanie Zamawiajacego ma obowiazek przedstawi¢ do wgladu prowadzong
dokumentacje.

14. Wykonawca zobowigzany bedzie do statej wspotpracy i1 konsultacji z Zamawiajagcym na
kazdym etapie realizacji przedmiotowego zamdwienia.
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15. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo kontrolowania realizacji przedmiotu zamdwienia na
kazdym etapie prac.

16. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody wyrzadzone osobom, dla ktérych
swiadczone sg ustugi, w tym w szczegdlnosci przez osoby, przy pomocy ktorych wykonawca
realizuje zamoéwienie.

17. Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wyrzadzone przez Wykonawce
w trakcie wykonywania zaméwienia.

18. Przedmiotowe ustugi $§wiadczone beda wytacznie przez Wykonawcoéw, ktorzy wyznacza
do jej realizacji osoby:

» posiadajace kwalifikacje zawodowe fryzjerskie (dyplom lub $wiadectwo ukonczenia
szkoty/kursu fryzjerskiego, tytul czeladnika lub mistrza w zawodzie fryzjer, badz inny
dokument potwierdzajacy kwalifikacje zawodowe);

* posiadajace co najmniej 2-letnie, udokumentowane do$wiadczenie w wykonywaniu
zawodu fryzjera;

* posiadajace umiejetno$¢ poprawnego utrzymywania kontaktow interpersonalnych oraz
doswiadczenie lub predyspozycje do pracy z osobami starszymi;

* nieskazane prawomocnym wyrokiem za przestepstwo popetnione umyslnie.

2. Okreslenie przedmiotu zaméwienia za pomocg kodu CPV:

Kod CPV:

Stownik zamowien (CPV):

98320000-2 - ustugi fryzjerskie oraz dotyczace pielgegnacji urody
98321000-9 - ustugi fryzjerskie

85312000-9 - ustugi opieki spotecznej nieobejmujacej miejsc noclegowych.

3. Termin realizacji zamowienia

Zlecenie zostanie zrealizowane w okresie 1 wrzesnia 2026 r. — 31 grudnia 2028 r.

4. Miejsce i termin zlozenia oferty:

Oferte nalezy ztozy¢ do dnia 27.08.2026 r., do godz. 15:30, w nastgpujacy sposob:

+ celektronicznie e-mailem na adres: ilona.patelka@cusrokietnica.pl,

* w siedzibie Centrum Ustug Spotecznych w Rokietnicy, przy ul. Pocztowej 8, 62-090
Rokietnica, poprzez przedtozenie formularza stanowigcego zalacznik nr 1 do zapytania
ofertowego wraz z zalacznikami, opatrzonych podpisem osoby/oséb upowaznionych.

Oferty ztozone po terminie nie bgdg rozpatrywane i nie b¢dg zwracane. W takim przypadku
Wykonawcy nie przystuguja zadne roszczenia w stosunku do Zamawiajgcego.

W  przypadku wyboru danego Wykonawcy zobowigzany jest on do dostarczenia
Zamawiajacemu oryginaléw dokumentdw, ktdrych wersje elektroniczne zostaly przestane wraz
z oferta, w terminie 3 dni od poinformowania Wykonawcy o wyborze jego oferty.
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5. Termin rozpatrzenia oferty:

Do dnia 28 sierpnia 2026 r. do godz. 14:30.

6. Sposob przygotowania oferty:

1. Oferta powinna by¢ sporzadzona na formularzu ofertowym, ktérego wzor stanowi zatgcznik
nr 1 do niniejszego zapytania ofertowego.

2. Oferta powinna zawiera¢, stanowigce jej integralng czesc:

a) o$wiadczenie o spetnieniu warunkow udzialu w postgpowaniu, ktorego wzor stanowi
zatgcznik nr 2;

b) informacje¢ o posiadanym do$wiadczeniu — zatgcznik nr 3.

3. Zaoferowana cena musi by¢ wyrazona jako cena brutto w zlotych polskich wg
obowigzujacych przepisow na dzien sporzadzenia oferty i okresla¢ warto$¢ przedmiotu
zamoOwienia w sposob kompletny i1 jednoznaczny. Ceny nalezy poda¢ z doktadnoscia do trzech
miejsc po przecinku. Rozliczenia dokonywane beda wytacznie w PLN.

4. Oferta, jak rowniez wszystkie inne dokumenty, stanowigce integralng czg¢s¢ oferty musza
by¢ podpisane przez upowaznionego Przedstawiciela lub Przedstawicieli Wykonawcy.

7. Osoba upowazniona do kontaktu z wykonawcami:

Ilona Patelka
tel. 607 900 238

ilona.patelka@cusrokietnica.pl

8. Kryterium wyboru:

Przy wyborze propozycji do realizacji zamowienia Zamawiajacy bedzie kierowal sie
kryteriami:

P1 - doswiadczenie os6b wyznaczonych do realizacji ustugi 30 pkt

P2 - cena 70 pkt

9. Opis kryteriow oceny i waga:
1) DOSWIADCZENIE OSOB WYZNACZONYCH DO REALIZACJI USLUGI / 30 pkt

W ramach kryterium oferta otrzyma ilo$¢ punktow odpowiadajaca udokumentowanemu
doswiadczeniu 0s6b wyznaczonych do realizacji ustugi w wykonywaniu zawodu fryzjera, na
zasadach jak ponize;j:

* (-2 lata pracy — 10 pkt

+ 2-5 lat pracy — 20 pkt

* 51iwiecej lat pracy — 30 pkt
2) CENA (MAKSYMALNE WYNAGRODZENIE CALKOWITE) / max 70 pkt
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W niniejszym kryterium Zamawiajacy przyzna punkty ofercie proporcjonalnie do wysokosci
kwoty calkowitego maksymalnego wynagrodzenia. Wykonawca moze otrzymaé w tym
kryterium maksymalnie: 70 pkt.

Punktacja zostanie wyliczona wedlug wzoru:

najnizsza cena brutto z badanych ofert x 70% x 100 = liczba punktéw przyznanych
Wykonawcy, dzielona przez ceng¢ brutto oferty badane;j

Maksymalna taczna ilos¢ punktow, jaka moze otrzymac oferta Wykonawcy, wynosi 100 pkt.

Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta, ktora uzyska najwyzszg liczb¢ punktow w ramach
powyzszych kryteriow, zgodnie ze wzorem:

Pc=C+D

gdzie:

Pc - oznacza catkowitg liczbe punktow przyznanych ofercie

C - oznacza liczbe punktéw przyznanych w kryterium ,,Cena”

D - oznacza liczbe punktéw przyznanych w kryterium ,,Doswiadczenie”

Suma punktow uzyskanych za wszystkie kryteria oceny stanowi¢ bedzie koncowa oceng danej
oferty. Zamawiajacy zastosuje zaokraglenie wyniku do dwoch miejsc po przecinku.

W prowadzonym postgpowaniu zostanie wybrana oferta, ktora wedtug formuty oceny ofert
uzyska najwiekszg ilos¢ punktow oraz spelni wszystkie wymagania. Ocena zostanie dokonana
na podstawie wypetnionego formularza ofertowego i ztozonej w nim informacji o posiadanym
doswiadczeniu.

10. Odrzucenie oferty
W niniejszym postgpowaniu zostanie odrzucona oferta Wykonawcy, ktory:
» zlozy oferte niezgodna z trescia niniejszego zapytania ofertowego,

» zlozy ofert¢ niekompletng, tj. niezawierajagca dokumentow wymaganych przez
Zamawiajacego,

» przedstawi nieprawdziwe informacje,
* nie spelnia warunkow udziatu w postepowaniu,

» zlozyt oferte, ktérej cena budzi watpliwosci co do mozliwosci nalezytego wykonania
zamowienia, w szczegolnosci, jezeli odbiega razaco od $redniej cen pozostatych ofert,
tzn. jest nizsza o wiecej niz 30% od $redniej arytmetycznej cen wszystkich ofert
niepodlegajacych odrzuceniu.

11. Pozostale informacje:

*  Wykonawcom nie przystuguja srodki odwotawcze od decyzji Zamawiajacego w
sprawie wyboru Wykonawcy.

* Realizacja przedmiotu zamdwienia zostanie poprzedzona zawarciem umowy w zakresie

przedmiotu zamdéwienia w przewidywanym terminie do 7 dni od dnia zawiadomienia o LQ
. .. . o
wyborze najkorzystniejszej oferty. o
&
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* Wybdr oferty najkorzystniejszej, jak rowniez informacja o wyborze oferty
najkorzystniejszej nie stanowig momentu zawarcia umowy.

* Cena podana przez Wykonawce w ofercie jest obowigzujagca przez caly okres
obowigzywania umowy. Nie dopuszcza si¢ waloryzacji wynagrodzenia w stosunku do
ceny podanej w ofercie.

*  Waznos¢ oferty (termin zwigzania ofertg) obejmuje 30 dni od dnia uptywu terminu
sktadania ofert.

* Centrum Uslug Spotecznych w Rokietnicy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia
postgpowania na kazdym jego etapie, bez podania przyczyny oraz do podjecia decyzji
o niewybraniu zadnego Wykonawcy - postepowanie moze zakonczy¢ si¢ bez wyboru
zadnej oferty. W takim przypadku Wykonawcy nie przystuguja zadne roszczenia w
stosunku do Zamawiajacego.

12. Przetwarzanie danych osobowych — klauzula informacyjne:

Obowiazek informacyjny wynikajacy z art. 13 1 14 RODO dotyczacy przetwarzania danych
osobowych Wykonawcoéw bioracych udziat w procedurze zapytania ofertowego.

1. Administrator

Administratorem Pana/Pani danych osobowych jest Dyrektor Centrum Ustug Spotecznych w
Rokietnicy, 62-090 Rokietnica, ul. Pocztowa 8, NIP: 777-230-47-78.

I1. Cel przetwarzania danych

Panstwa dane sg przetwarzane w celu realizacji zadania: $wiadczenie mobilnej ustugi
fryzjerskiej w miejscu zamieszkania osob starszych.

Sposob pozyskiwania danych

Dane pozyskujemy bezposrednio od 0sob, ktdrych one dotycza, albo od instytucji i podmiotow
zaangazowanych w realizacj¢ zadania.

I11. Podstawa przetwarzania

* Bedziemy przetwarza¢ Panstwa dane osobowe w zwigzku z tym, Zze zobowigzuje nas do
tego prawo (art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO), w szczegodlnosci:

* Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych
1 w sprawie swobodnego przeptywu takich danych (ogoélne rozporzadzenie o ochronie
danych),

* Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) nr 2021/1060, nr 2021/1056
oraz nr 2021/1057,

* ustawa z 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postepowania administracyjnego,
» ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej,
» ustawa z 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych.

IV. Dostep do danych osobowych

Dostep do Panstwa danych osobowych majg pracownicy 1 wspotpracownicy administratora.
Ponadto Panstwa dane osobowe mogg by¢ powierzane lub udostepniane podmiotom
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wspierajagcym dziatalno§¢ Centrum Ushug Spotecznych w Rokietnicy, w szczegdlnosci w
zakresie obstugi systemow teleinformatycznych.

V. Okres przechowywania danych

Panstwa dane osobowe beda przetwarzane do czasu zakonczenia realizacji zadania:
swiadczenie mobilnej ustugi fryzjerskiej w miejscu zamieszkania oséob starszych.

Prawa osob, ktorych dane dotycza

* prawo dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii (art. 15 RODO),
* prawo do sprostowania swoich danych (art. 16 RODO),

* prawo do usunigcia swoich danych (art. 17 RODO) - jesli nie zaistniaty okolicznosci, o
ktorych mowa w art. 17 ust. 3 RODO,

» prawo do zadania od administratora ograniczenia przetwarzania swoich danych (art. 18
RODO),

» prawo do przenoszenia swoich danych (art. 20 RODO) - jesli przetwarzanie odbywa si¢
na podstawie umowy: w celu jej zawarcia lub realizacji (w mysl art. 6 ust. 1 lit. b
RODO), oraz w spos6b zautomatyzowany,

* prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego Prezesa Urz¢du Ochrony Danych
Osobowych (art. 77 RODO) - w przypadku, gdy osoba uzna, iz przetwarzanie jej danych
osobowych narusza przepisy RODO lub inne krajowe przepisy regulujace kwesti¢
ochrony danych osobowych, obowigzujace w Polsce.

V1. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji

Dane osobowe nie beda podlegaly zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym
profilowaniu.

VII. Przekazywanie danych do panstwa trzeciego

Panstwa dane osobowe nie beda przekazywane do panstwa trzeciego.

VIII. Inspektor Ochrony Danych

Ustanowili$my inspektora ochrony danych, z ktérym mozna si¢ kontaktowac za posrednictwem

poczty elektronicznej pod adresem: chlebowski@it-systemy.com

Wykaz zalacznikow stanowiacych integralng cze¢s¢ zapytania ofertowego:

zatacznik nr 1- Formularz ofertowy,

zatacznik nr 2 — O$wiadczenie o spetnieniu warunkow udziatu w postepowaniu,
zatacznik nr 3 — Doswiadczenie Wykonawcy,

zatacznik nr 4 — Wzér Umowy,

zalgcznik nr 5 — Regulamin ustugi.
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