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Zatacznik do Zarzadzenia nr31/2024 r.

z 2 lipca 2024 r. w sprawie: w sprawie okreslenia
standardu ustugi spotecznej - warsztatu kompetencji
spotecznych i doradztwo indywidualne dla mlodziezy

STANDARDY UStUG SPOLECZNYCH

WARSZTATY KOMPETENC]I
SPOLECZNYCH | DORADZTWO
INDYWIDUALNE DLA MELODZIEZY

1. Cele i zakres ustugi.

2. Miejsce wykonywania ustugi.

3. Wymogi wobec podmiotu Swiadczgcego ustugi spoteczne.
4. Dokumentowanie ustugi.

5. Monitorowanie i ewaluacja.
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1. Cele i zakres ustugi.
Ustuga spoteczna warsztaty kompetencji spotecznych i doradztwo indywidualne dla mtodziezy
to ustuga z zakresu: wspierania rodziny (zgodnie z ustawg z 19 lipca 2019r.

o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych).

Cel gtéwny:
Wzmocnienie kompetencji spotecznych i emocjonalnych, profilaktyka zachowan ryzykownych
i uzaleznien u dzieci i mtodziezy od 13 roku zycia oraz wsparcie funkcji wychowawczych

rodzicéw / opiekundw prawnych zamieszkujgcych na terenie gminy Rokietnica.

Cele szczegbtowe:

— rozwdj ustug profilaktycznych dla miodziezy od 13 roku zycia potrzebujgcej wsparcia
w codziennym funkcjonowaniu, w tym z problemami psychicznymi i ich otoczenie,

— budowanie i wzmacnianie kompetencji spotecznych i emocjonalnych u mtodziezy oraz
ich opiekunéw oraz odbudowa i wzmacnianie relacji w rodzinie,

— wspieranie rozwoju mtodziezy poprzez prowadzenie grup zajeciowych dostosowanych
do potrzeb uczestnikow,

— integracja mtodziezy poprzez udziat w zajgciach,

— wspieranie rodzicow miodziezy uczestniczgcej w zajeciach w procesie wychowawczym,

— poprawa funkcjonowania mtodziezy poprzez: rozwijanie umiejgtnosci rozrézniania
i identyfikowania emocji, rozwijanie umiejetnosci wspotpracy w grupie, zwigkszenie
poczucia wtasnej wartosci, ograniczenie lekéw zwigzanych z kontaktami spotecznymi,
ksztattowanie umiejetnosci nawigzywania prawidtowych kontaktéw spotecznych,
wzmocnienie wiary we wtasne sity poprzez podwyzszenie samooceny,

— zwiekszenie gotowosci mtodych ludzi do podejmowania decyzji zwigzanych z wyborem

dalszej $ciezki edukacyjnej i zawodowej.
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Zakres ustugi:
Ustuga obejmowac bedzie zajecia dostosowane do wieku i potrzeb mtodziezy od 13 roku zycia
oraz rodzicéw, w tym:
1) zajecia terapeutyczno - rozwojowe, w tym Trening Umiejetnosci Spotecznych,
2) indywidualne konsultacje specjalistyczne dla mtodziezy i rodzicow (m.in.
z pedagogiem, psychologiem, psychodietetykiem, doradcg zawodowym),
3) warsztaty profilaktyczne,
4) innowacyjne warsztaty rozwijajace kreatywnos¢ i otwartos¢ (np. teatralne, medialne,
fotograficzne itp.),
5) warsztaty wzmacniajgce kompetencje spoteczne i emocjonalne wykorzystujgce:
arteterapie, muzykoterapie, relaksacje,

6) grupy wsparcia dla mtodziezy i rodzicow.

2. Miejsce wykonywania ustugi.

Ustuga wykonywana bedzie w ROKO_Stacji - pomieszczeniach bytego dworca kolejowego

w Rokietnicy, przy ul. Dworcowej 1, 62-090 Rokietnica. Lokal udostepniany bedzie nieodptatnie
realizatorowi zadania, po wczesniejszej rezerwacji, zgodnie z harmonogramem dostepnosci.
Pomieszczenia znajdujace sie w budynku przygotowane sg na cele realizacji ustugi. Miejsce
wykonywania ustugi dostosowane jest do potrzeb 0séb z niepetnosprawnosciami.

W przypadku nieodstepnosci ROKO_Stacji Centrum Ustug Spotecznych wskaze zastepcze

miejsce wykonywania zadania na terenie gminy Rokietnica.

3. Wymogi wobec podmiotu Swiadczgcego ustugi spoteczne.
Specjalisci TUS, prowadzacy warsztaty dla mtodziezy posiadaja:
1. wyksztatcenie wyzsze psychologiczne; pedagogiczne lub posiadanie certyfikatu /
zaswiadczenia / inne umozliwiajgce prowadzenie treningu umiejetnosci spotecznych.
2. minimum 2-letnie, udokumentowane dos$wiadczenie w prowadzeniu treningu
umiejetnosci spotecznych (rozumiane jako prowadzenie dziatalnosci gospodarczej /

zatrudnienie na podstawie umowy o prace / umdw cywilnoprawnych).
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Pozostali prowadzacy warsztaty dia mtodziezy posiadaja:

1. wyksztatcenie kierunkowe / uprawnienia / kursy poparte dokumentami w danej
dziedzinie oraz minimum roczne dos$wiadczenie w pracy z mtodziezg oraz ich
opiekunami (rozumiane jako prowadzenie dziatalnosci gospodarczej/ zatrudnienie na
podstawie umowy o prace / umoéw cywilnoprawnych).

Specjaliécie prowadzacy indywidualne konsuitacje dla mtodziezy oraz opiekunéw:

1. wyksztatcenie wyzsze kierunkowe posiadanie certyfikatu / zaswiadczenia / inne
umozliwiajace prowadzenie poradnictwa w danym zakresie.

2. minimum 2-letnie, udokumentowane do$wiadczenie w prowadzeniu indywidualnych
konsultacji / poradnictwa (rozumiane jako prowadzenie dziatalnosci gospodarczej /
zatrudnienie na podstawie umowy o prace / umoéw cywilnoprawnych).

Kadra zaangazowana w realizacje zadania w swojej pracy zobowigzana jest do przestrzegania
wytycznych w zakresie realizacji zasad réwnosciowych w ramach funduszy unijnych na lata

2021-2027.

4. Dokumentowanie ustugi.

Ustuga dokumentowana bedzie przez Wykonawce ustugi poprzez:

- scenariusze/program warsztatow;

- miesieczne harmonogramy warsztatow;

- listy obecnosci z poszczegbinych grup zajeciowych;

- utrzymywanie kontaktu z uczestnikiem ustugi poprzez kontakt telefoniczny, e-mailowy oraz
poprzez komunikatory internetowe: Messenger, WhatsApp i inne, w zaleznosci od potrzeb
i mozliwosci uczestnikow.

Ustuga dokumentowana bedzie przez Zamawiajgcego poprzez:

- wniosek rodzica lub opiekuna faktycznego mtodziezy do 18 roku zycia lub wniosek
petnoletniego uczestnika projektu oraz informacje dla uczestnika projektu o zakresie
korzystania ze wsparcia w formie warsztatéw dla miodziezy,

- deklaracje przystapienia do projektu oraz formularz rekrutacyjny uczestnika projektu,
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- ankiety ewaluacyjne,
- opis przebiegu i rezultatéw ustugi - podsumowanie danej ustugi,

- promocje dziatan w mediach spoteczno$ciowych (w tym: zdjecia na Facebooku).

5. Monitorowanie i ewaluacja.

Ustuga spofeczna warsztaty kompetencji spotecznych i doradztwo indywidualne dla mtodziezy
podlega¢ bedzie statemu monitoringowi rozumianemu jako systematyczne i biezgce zbieranie,
analizowanie i uzywanie informacji dla celéw prowadzenia nadzoru nad realizowang ustugg

i podejmowania biezgcych decyzji w zakresie organizowania ustugi.

Narzedziami monitoringu beda:

- liczba uczestnikéw na poszczegdinych spotkaniach;

- ankiety (kwartalne);

- sprawozdanie roczne.

Wskaznik:

Liczba oso6b biorgcych udziat w warsztatach.

Liczba godzin przeprowadzonych zaje¢ dla mtodziezy i rodzicow / opiekunow.

Liczba godzin przeprowadzonych konsultacji specjalistycznych.

Badania ewaluacyjne prowadzone beda na zakonczenie roku kalendarzowego, wraz
z przedstawieniem wynikéw do 31 marca nastepnego roku. Obejmowac beda ankiety
ewaluacyjne, wraz z podsumowaniem merytorycznym i statystycznym za dany rok

prowadzenia ustugi spotecznej.

Standard wchodzi w zycie z dniem 02.07.2024r.

Sporzadzit 02.07.2024r.
Organizator U
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